Chevron

Havoline 4t

¢Como resolver
[as preguntas _frecuentas
de HUEStTOS CI|enteS? ¢Qué esperar con este cambio de

imagen?

Havoline® Motorcycle tendrd un look
completamente renovado que se efectura en una
transicion gradual, los nuevos disefios de
etiquetas transmitiran aventura y dinamismo, las
cuales aplicaran para todas las presentaciones
de aceite para  motor, sintético,
semisintético 'y mineral e incluye el
rebranding del nombre de la tecnologia
utilizada en el paquete de aditivos antes
conocido como Multi Shield ahora Multitec
(Multitec Superior Technology Formulation™).

El despacho de los productos con la nueva
imagen se llevara a cabo hasta agotar
existencias en cada referencia.

ESTOS SON LOS PRODUCTOS CON NUESTRA NUEVAIMAGEN :

Havoline® Motorcycle Oil 4T 25W-50, Havoline® Motorcycle Oil 4T 20W-50 API SF y Havoline® TWO CYCLE Oil
2T APITC, JASO FC.

*Productos minerales en litros disponibles desde la planta de Colombia y El Salvador.

Un producto de la empresa Chevron
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MJLTITEC

~ Superior Technology
Formulation

¢Estos cambios implican
cambios en las formulas de
algunos de los productos?

No, ninguno de los cambios implica un
@mbio en formulacion, Havoline®
Motorcycle ofrece la calidad y proteccion ¢Qué es Multitec™ y qué paso con Multishield?
que lo caracteriza con un look renovado
respondiendo a los aspectos especificos

Deposit Shield es la marca utilizada para nuestros productos para
de este grupo objetivo. Teniamos ya un vehiculos y de cuya marca se extrae el nombre Multishield, en linea con el
producto excepcional ahora lo tenemos proceso de diferenciacion de las lineas para vehiculos y motocicletas, se
en una presentacion excepcional. inicié un proceso de investigacion para realizar un relanzamiento del
nombre (marca) otorgado al paquete de aditivos, como resultado de
este proceso en el que participaron clientes, puntos de venta,
distribuidores y equipo de marketing de Chevron nacié Multitec™.

Los motores de motocicletas son multifuncionales, por lo que requieren
lubricantes que estén formulados para ofrecer una proteccion multi
propdsito, ya que no deben actuar solamente como un aceite para motor,
sino también como un lubricante para embragues y transmision.

Las motocicletas con sistema combinado de motor, engrane y

' ‘ transmision, necesitan un excelente control de depdsitos, desgaste y

oxidacion. Multitec Superior Technology Formulation™ disefiado por
¢Queé pasaré con los Chevron, ha sido creado para cubrir estos requerimientos y ofrecer esta
productos complementarios? proteccin mejorada en condiciones severas de uso.

De  momento los productos
complementarios no sufriran ningun
cambio, pero continuamos revisando
propuestas para que estos también puedan
tener un look renovado y mucho mas
funcional de acuerdo a las necesidades de
las motocicletas de hoy en dia.

De esta forma, Havoline® protege tu valiosa inversion con una linea
especializada de productos Premium para sentirte libre de conducir tu
motocicleta a lo largo del camino.

¢Este cambio a Multitec™ significa que el paquete
de aditivos ha cambiado?

No, el paquete de aditivo contintia siendo el mismo, la misma calidad

insuperable de Havoline®, ofreciendo proteccion que no se detiene. Este
cambio es tinicamente a nivel de marca y se ha realizado con el objetivo
de estar alineados con lo que el mercado espera y comprende.




